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RESUMEN
Este seminario explora el papel del marketing social en la comprensión de la informalidad laboral y en el diseño de herramientas digitales 

para el cambio social. Se abordará su aplicación al desarrollo de una APP académica sobre informalidad, prestando especial atención a la 

comunicación, la confianza de los usuarios, la ética en el uso de datos y su potencial para la investigación y las políticas públicas. La 

sesión será impartida en español con traducción simultánea.
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